
¿CUAL ES EL NIVEL DE ESTUDIOS QU E  HA COM-
PLETADO?

A. No sabe leer o escribir.......................................

B. Sabe leer y escribir pero no ha completado
EGB, ESO o Bachillerato elemental...................

C. Bachillerato elemental, Graduado Escolar
o en  ESO, Certificado de Escolaridad...............

D. Bachillerato superior, BUP, Bachillerato
LOGSE, COU, PREU.........................................

E. FPI, FP de grado medio, Oficialía Industrial
o equivalente........................................................

F. FPII, FP de grado superior, Mestría industrial
o equivalente.......................................................

G. Estudios universitarios de Primer Ciclo
(Diplomados).......................................................

H. Estudios universitarios de Segundo
(Licenciados) y Tercer ciclo (Doctorados)........

1

2

3

4

5

6

7

8

¿HA INTERRUMPIDO SUS ESTU-
DIOS EN ALGÚN MOMENTO?

A. Si, temporalmente....

B. Si, definitivamente....

C. No.............................

¿CUÁL HA SIDO LA PRINCIPAL
CAUSA POR LA QUE HA INTE-
RRUMPIDO SUS ESTUDIOS?

NORMALMENTE, ¿CUÁNTAS
VECES SE REÚNE CON AMI-
GOS?

NORMALMENTE ¿CUÁNTAS VE-
CES SE REÚNE CON FAMILIARES?

1

2

3

3

4

A. Falta de interés...........

B. Motivos económicos...

C. Motivos personales....

D. Otros...........................

1

2

3

4

A. Nunca..................... .........

B. Menos de una vez al
mes..................................

C. 1 vez al mes....................

D. 2-3 veces al mes............

E. 1 vez a la semana...........

F. De 2 a 6 días a la
semana............................

G. Cada día.........................

1

2

3

4

5

6

7

ESTUDIOS HÁBITOS Y TIEMPO LIBRE

1 2 3 4 5

EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES, ¿HA SIDO MIEMBRO DE ALGUNO DE
LOS SIGUIENTES TIPOS DE ASOCIACIÓN?

1. Asociación o club deportivo........................

2. Asociación cultural......................................

3. Club social (juvenil, mujeres, jubilados)....

4. Asociación de vecinos.................................

5. Asociación profesional o gremial...............

6. Partido político.............................................

7. Organización sindical.................................

8. Asociación de madres y  padres de
alumnos (AMPA).........................................

9. Organización eclesiástica- religiosa.........

10. Organización de consumidores................

11. ONG............................................................

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

A. SI B. NO

DURANTE LOS ÚLTIMOS 12 MESES,
¿CUÁNTAS VECES HA IDO DE VACACIO-
NES, AL MENOS UNA SEMANA ENTERA?

Encuestador: hace referencia a una estancia
fuera de la residencia habitual

A. Nunca...................................

B. Una vez................................

C. Dos veces............................

D. Tres veces...........................

E. Cuatro o más veces.............

1

2

3

4

5

DURANTE LOS ÚLTIMOS 12 MESES, ¿HA UTILIZADO LOS SIGUIENTES SERVI-
CIOS PÚBLICOS EN ALGUNA OCASIÓN?

1

1

1

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

6

6

6

A. SI B. NO

1. Enseñanza pública............................................

2. Asistencia sanitaria en hospitales públicos....

3. Asistencia sanitaria en centros públicos.........

4. Gestión de pensiones.......................................

5. Administración de Justicia...............................

6. Gestión del subsidio de desempleo.................

7. Oficinas de promoción de vivienda..................

8. Otros servicios de la Administración
Pública...............................................................

9. Servicios sociales.............................................

7 8

USO DE SERVICIOS PÚBLICOS

Grafo_Test

Página 1 de 7 (09.07.100/01)

ENCUESTA MODULAR DE HÁBITOS SOCIALES 2010 (EMHS)

- CUESTIONARIO INDIVIDUAL -

                                                     A. Nunca............ .................

                                              B. Menos de una vez al
                                                         mes..................................

                                                  C. 1 vez al mes....................

                                                 D. 2-3 veces al mes............

                                                  E. 1 vez a la semana...........

                                 F. De 2 a 6 días a la
                                         semana............................

                                                      G. Cada día.........................

                                                                          1

2

3

4

5

6

7



9

INDEPENDIENTEMENTE DE QUE LOS HAYA UTILIZADO O NO, VALORE, CADA UNO DE LOS SIGUIENTES
SERVICIOS PÚBLICOS, SI FUNCIONA EFICÁZMENTE:

1

1

1

1

1

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

2

2

2

A. Mucho B. Bastante

1. Enseñanza pública.................................................

2. Asistencia sanitaria en hospitales públicos..........

3. Asistencia sanitaria en centros públicos................

4. Gestión de pensiones.............................................

5. Administración de Justicia.....................................

6. Gestión del subsidio de desempleo.......................

7. Oficinas de promoción de vivienda.........................

8. Otros servicios de la Administración Pública.......

9. Servicios sociales...................................................

3

3

3

3

3

3

3

3

3

4

4

4

4

4

4

4

4

4

C. Poco D. Nada

8

8

8

8

8

8

8

8

8

E. NS/NC

¿UTILIZA USTED TELÉFONO
MOVIL?

TELÉFONO MÓVIL

10

Encuestador: el teléfono puede ser
suyo en propiedad, compartido per-
teneciente a otra persona o a una
empresa

¿HA UTILIZADO UN ORDENADOR EN LOS
ÚLTIMOS 3 MESES?

Encuestador: nos referimos a si el encuestado
dispone de algún ordenador que utilice ya sea
de su propiedad o no.

A. Si..............

B. No.............

1

6

A. Si..............

B. No.............

1

6

11

USO DEL ORDENADOR Y ACTIVIDADES
FORMATIVAS TIC

12

14

¿CON QUÉ FRECUENCIA HA UTILIZADO EL ORDENADOR EN LOS ÚLTIMOS 3 MESES DESDE CADA UNO DE LOS SIGUIENTES LUGARES?

12

1. Hogar............................................

2. Lugar de trabajo............................

3. Centro de estudios.......................

4. Cibercentro o similares................

5. Otros lugares públicos.................

6. Casa de amigos o familiares..........

7. Otros.............................................

1

1

1

1

1

1

1

A. Diariamente (5  o más
días de la semana)

B. Semanálmente
(mínimo 1 vez)

C. Mensualmente (míni-
mo 1 vez  al mes)

D. Ocasionalmente
(menos 1 vez al mes)

E. Nunca o
casi nunca

2

2

2

2

2

2

2

3

3

3

3

3

3

3

4

4

4

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

5

¿QUÉ SISTEMA OPERATIVO UTILIZA?

1.

A. NS/NC.........

B. Lo conoce.....

8

1

14

1. Windows....

2. Linux..........

3. MacOS......

4. Otros.........

1

1

1

1

6

6

6

6

A. Si B. No
2.

13

¿HA REALIZADO CURSOS
FORMATIVOS DE PROGRAMAS
INFORMÁTICOS Y/O INTERNET
EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES?

A. Si..............

B. No.............

1

6

17

15

¿QUÉ TIPO DE FORMACIÓN?

1. Ofimatica (word, excel,...)....

2. Internet (navegación)...........

3. Correo electrónico...............

4. Sistema operativo
(Windows, Linux,...)..............

5. Contabilidad..........................

6. Herramientas
profesionales específicas...

7. Edición de páginas Web.....

8. Programación......................

9. Diseño Gráfico....................

10.Edición  de vídeo  y/o
audio.....................................

11. Otros..................................

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

1 6

A. Si B. No A. Si B. No

¿EN QUÉ MODALIDAD HA REALIZADO ESTA FOR-
MACIÓN?

A. Si B. No

1. Presencial.......

2. A distancia.......

3. e-learning........

4. Otros................

1

1

1

1
18

(Especificar)

18

6

6

6

6
18

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .. . . . . . . . . . . . . . .
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¿POR QUÉ MOTIVO NO HA REALIZADO
ACTIVIDADES FORMATIVAS?

ENCUESTADOR: NO LEER LAS OPCIO-
NES  DE RESPUESTA, QUE LA PERSONA
INDIQUE EL MOTIVO

¿DISPONE DE CO-
NEXIÓN A INTERNET
EN SU HOGAR INDE-
PENDIENTEMENTE
DE QUE LA UTILICE?

A. Falta de interés...............................

B. Gasto elevado.................................

C. Falta de tiempo...............................

D. Falta de especialización en la
oferta formativa................................

E. No lo necesita (tiene formación)....

F. No lo necesita (no le servirá).........

G. Otros..............................................

1

2

3

4

5

6

7

(Especificar)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .. . . . . . . . . .

A. Si

B. No

1

6

21

19

Enquestador: hace re-
ferencia al tipo de co-
nexiones ya sean fijas o
móviles

ACCESO A INTERNET
DEL HOGAR

¿DE QUE TIPO DE CONEXIÓN A INTERNET DISPONE
EN SU HOGAR?

1. ADSL (Telefónica, jazztel,...)......

2. Red de cable (O no).....................

3. Línea  telefónica a través de
módem o RDSI.............................

4. Internet en el móvil (3G,
GPRS,...)......................................

5. USB- Internet móvil......................

6. Otros.............................................

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1 6

A. Si

B. No.

1

6

22

¿DISPONE DE WIFI? ¿POR QUÉ MOTIVO NO DISPONE DE CO-
NEXIÓN A INTERNET EN SU HOGAR?

ENCUESTADOR: NO LEER LAS OPCIONES DE
RESPUESTA, QUE LA PERSONA INDIQUE EL
MOTIVO.

1. Accede desde otro lugar
(trabajo, cibercafé, centro
de estudios,...).......................

2. No necesita Internet..............

3. No quiere Internet por
sus contenidos.......................

4. Precio muy elevado...............

5. Falta de informació y/o
conocimientos........................

6. Otros......................................

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1 6

17 18 19 20 21
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22 23

USO DE INTERNET EN LOS ÚLTIMOS 3 MESES

¿SE HA CONECTADO A
INTERNET EN LOS ÚL-
TIMOS 3 MESES?

A. Si

B. No

¿CON QUÉ FRECUENCIA SE HA CONECTADO A INTERNET EN LOS ÚLTIMOS 3 MESES DESDE CADA UNO DE LOS SIGUIENTES LUGARES?

1. Hogar........................................................................

2. Lugar de trabajo........................................................

3. Casa de amigos o familiares...................................

4. Centro de estudios....................................................

5. Cibercentro o similares............................................

6. Biblioteca o telecentro público..................................

7. Área pública con red sin cable.................................

8. Otros..........................................................................

A. Diariamente (5 o
más días a la semana)

B. Semanalmente
(mínimo 1 vez al mes)

C. Mensualmente
(mínimo 1 vez al mes)

D. Ocasionalmente
(menos de  1 al mes)

1

E. Nunca o
casi nunca

6

1

1

1

1

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

2

2

3

3

3

3

3

3

3

3

4

4

4

4

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

5

5

23

25

24 25 26

¿QUÉ DISPOSITIVOS UTILIZA PARA CONECTARSE
A INTERNET?

¿POR QUÉ MOTIVO NO HA UTILIZADO INTERNET EN
LOS ÚLTIMOS 3 MESES?

ENCUESTADOR: NO LEER LAS OPCIONES DE RES-
PUESTA, QUE LA PERSONA INDIQUE EL MOTIVO

Encuestador: el resto del bloc se refiere
exclusivamente a conexiones realiza-
das por motivos privados, no se inclu-
yen las actividades laborales.

¿QUÉ NAVEGADOR/ES UTILIZA?

ENCUESTADOR: NO LEER LAS OPCIO-
NES DE RESPUESTA, QUE LA PERSO-
NA INDIQUE LOS NAVEGADORES

1. Ordenador de sobremesa........

2. Ordenador portátil....................

3. Teléfono móvil..........................

4. Netbook.....................................

5. Agenda electrónica
(Pocket PC, PDA,...)................

6. Otros.........................................

1. No es seguro..................................

2. No necesita internet o no lo
quiere por sus contenidos..............

3. Precio muy elevado.........................

4. Falta de información y/o
conocimientos.................................

5. Otros................................................

1. Explorer.........

2. Firefox............

3. Chrome..........

4. Safari.............

5. Opera.............

6. Otros..............

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

26

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

A. Si B. No

48
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27

EXCLUYENDO LAS REALIZADAS POR MOTIVOS LABORALES, ¿CUÁLES DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES HA REALIZADO A TRAVÉS DE INTERNET EN LOS ÚLTIMOS 6 MESES?

1.

1. Leer o enviar correos electrónicos......................................

2. Buscar trabajo.......................................................................

3. Buscar información sobre turismo.......................................

4. Buscar información sobre cultura y/u ocio..........................

5. Buscar información sobre educación..................................

6. Buscar información sobre restauración..............................

7. Buscar información sobre sanidad......................................

8. Buscar información sobre consumo....................................

9. Buscar información sobre la Administración Pública........

   10. Buscar información sobre otros temas..............................

11. Leer o bajar diarios y/o revistas.......................

12. Obtener servicios bancarios............................

13. Escuchar música/ radio....................................

14. Jugar a videojuegos..........................................

15. Ver TV, vídeos...................................................

16. Chatear..............................................................

17. Formación.........................................................

18. Bajarse juegos, música....................................

19. Otros..................................................................

1

1

1

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1 6

1

1

1

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No 2. ¿Está subscrito por RSS o similar a
revistas, diarios,...?

A. Si.....................

B. No...................

1

6

27.12

2

28 29

EXCLUYENDO LAS REALI-
ZADAS POR MOTIVOS LA-
BORALES, HA UTILIZADO
INTERNET PARA COMPRAR
BIENES Y/O SERVICIOS EN
LOS ÚLTIMOS 12 MESES?

A. Si

B. No

¿QUÉ TIPO DE BIENES Y/O SERVICIOS HA COMPRADO?

1. Billetes de transporte........................

2. Juegos de azar y apuestas...............

3. Cesta de la compra...........................

4. Equipamiento electrónico
(ej. cámara de fotos).........................

5. Material deportivo..............................

6. Cursos formativos.............................

7. Equipamiento informático
(ordenadores y accesorios)..............

8. Programas (software)......................

1

6

29

31

9. Vídeos, DVD´s, películas, música..................................

10. Libros, revistas, diarios o material de formación.........

11. Acciones, servicios financieros o de aseguradoras....

12. Entradas a espectáculos (artísticos, deportivos,
recreativos).......................................................................

13. Ropa y complementos....................................................

14. Hostelería y turismo.......................................................

15. Otros...............................................................................

1

1

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

30

¿HABITUALMENTE, QUÉ SISTE-
MA DE PAGO UTILIZA?

A. PAYPAL..........................

B. Tarjeta de crédito...........

C. Transferencia bancaria
mediando banca
electrónica.......................

D. Contra reembolso..........

E. Otros que no sean
vía  internet......................

1

2

3

4

5

32

31 32 34

¿POR QUÉ MOTIVO NO HA REALIZADO COMPRAS A TRA-
VÉS DE INTERNET?

ENCUESTADOR: NO LEER LAS OPCIONES DE RESPUESTA
QUE LA PERSONA INDIQUE EL MOTIVO

¿HA UTILIZADO
INTERNET PARA VEN-
DER BIENES Y/O SERVI-
CIOS?

¿CUÁL/ES REDES SOCIALES UTILIZA?

ENCUESTADOR: NO LEA LAS DIFERENTES OPCIONES, QUE LA PERSONA
INDIQUE A CUÁLES PERTENECE

1. No es seguro...............................................

2. No le gusta el sistema.................................

3. Falta de información y/o conocimientos......

4. No puede ver ni tocar el producto...............

5. Otras.............................................................

1. Tuenti.................

2. Facebook...........

3. My space...........

4. Keteke................

5. Orkut..................

6. High 5................

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

A. Si B. No

33

¿PARTICIPA EN ALGU-
NA RED SOCIAL A TRA-
VÉS DE INTERNET?

A. Si.....................

B. No...................

1

6

A. Si.........

B. No.......

1

6

34

37

7. Bebo....................

8. Binko...................

9. Linkedln...............

10. Xing..................

11. Otros.................

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

A. Si B. No
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35 36

¿POR QUÉ MOTIVO UTILIZA REDES SOCIALES?

ENCUESTADOR: NO LEA LAS DIFERENTES OPCIONES, QUE LA PERSONA INDIQUE
LOS MOTIVOS

¿COMPARTE LA SIGUIENTE INFORMACIÓN A TRAVÉS DE APLICACIONES EN LÍNEA?

1. Conocer gente......................

2. Darse a conocer en un
ámbito social.........................

3. Interés profesional................

4. Buscar pareja/ligar...............

5. Encontrar antiguos
conocidos..............................

6. Bajar aplicaciones y/o
juegos....................................

7. Compartir o subir archivos
(fotos, vídeos,...)....................

8. Construir/mantener la
red de amistades..........

9. Entretenerse.................

10. Informarse...................

11. Chismorrear...............

12. Comentar las fotos
de los amigos...............

13. Otros...........................

1

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1. Fotos.......................

2. Vídeos.....................

3. Podcasts.................

4. Textos......................

5. E-mail......................

6. Teléfono móvil.........

7. Dirección postal.....

8. Estado civil..............

9. Hobbies...................

A. La puede ver
todo el mundo

 B. Solamente
mis contactos

C. Sólo algunos de
mis contactos

D. No sé quién
puede verla

E. No la
comparto

1

1

1

1

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

2

2

3

3

3

3

3

3

3

3

4

4

4

4

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

5

5

1 2 3 4 5

37 38 40

¿DISPONE DE UNA CUENTA ACTIVA DE
CORREO ELECTRÓNICO?

ENCUESTADOR: HAGA REFERENCIA A
UNA CUENTA DE USO PERSONAL ,PESE A
QUE SEA UTILIZADA POR MOTIVOS LABO-
RALES

¿CÓMO INTERACTÚA O SE COMUNICA A
TRAVÉS DE INTERNET?

¿EN LOS ULTIMOS 3 MESES, HA UTILI-
ZADO INTERNET PARA ALGUNA DE LAS
SIGUIENTES ACTIVIDADES?

1. Telefonear a través
de Internet.....................

2. Comunicarse a
través de webcam.........

3. Participar en chats,
fórums, grupos de
noticias..........................

4. Teletrabajo...................

5. Ver la televisión............

6. Leer libros....................

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

A. Si B. No

39

¿DISPONE DE UN ESPACIO WEB
PERSONAL DE ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES TIPOS?

A. Si.........

B. No.......

1

6

38

39

1. Utilizando mi nombre....

2. Utilizando mi
pseudónimo o nick.........

3. De manera anónima......

4. Otros..............................

5. No interactúa a través
de Internet......................

1. Página Web
personal.............

2. Bloc
personal.............

3. Otros..................

1

1

1

6

6

6

A. Si B. No 1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

A. Si B. No

1 6

41

DISPONE DE DNI ELEC-
TRÓNICO Y/O FIRMA
DIGITAL?

A. Si...............

B. No.............

C. Ns/Nc.......

1

6

8

42

43

42 44

¿LA HA UTILIZADO EN ALGUNA DE LAS
SIGUIENTES FUNCIONES?

PARA CADA UNO DE LOS SIGUIENTES SERVICIOS, DÍGAME ¿CON QUÉ FINALIDAD UTILIZA INTERNET?

1. Banca en línea.....................

2. Seguridad Social................

3. Comercio electrónico.........

4. Agencia Tributaria..............

5. Participación ciudadana.....

6. Otros trámites con la
Administración Pública.......

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No
1. Seguridad Social............

2. Agencia Tributaria.........

3. Sanidad...........................

4. Ayudas, subvenciones,
becas...............................

5. Servicios del
Ayuntamiento...................

6. Atención ciudadana
(incluídas las quejas).....

7. Servicio de ocupación....

8. Educación.......................

A. Buscar
información

B. Bajar
formularios

C. Enviar
formula-

rios

D. Consultar
sus datos

E. Concertar
citas

1

1

1

1

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

2

2

3

3

3

3

3

3

3

3

4

4

4

4

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

5

5

¿HA UTILIZADO INTERNET
PARA INTERACTUAR CON
LA ADMINISTRACIÓN PÚ-
BLICA EN LOS ÚLTIMOS 12
MESES?

43

A. Si.........

B. No.......

1

6

44

46

F. No lo ha
empleado

G. Otros

6

6

6

6

6

6

6

6

7

7

7

7

7

7

7

7

Grafo_Test



Grafo_Test

Página 6 de 7 (09.07.100/01)

45 47

QUÉ ASPECTOS NEGATIVOS DESTACARÍAS DE LA ADMINISTRACIÓN ELEC-
TRÓNICA?

ENCUESTADOR: NO LEER LAS OPCIONES DE RESPUESTA, QUE LA PERSONA
INDIQUE LOS ASPECTOS NEGATIVOS

SABE QUE SU DERECHO AL HONOR, A LA
INTIMIDAD PERSONAL Y FAMILIAR Y A SU
PRÓPIA IMAGEN ESTÁN PROTEGIDOS POR
LA LEY?

1. Pocos servicios disponibles...............................

2. Lentitud.................................................................

3. Inseguridad..........................................................

4. Falta de información y asesoramiento...............

5. Dificil manejo y/o acceso....................................

6. No me ha resuelto el trámite/ consulta/
petición.................................................................

7. Diferencias en el funcionamiento.......................

8. Ningún aspecto negativo....................................

9. Otros....................................................................

1. Desconocimiento del servicio.........

2. No necesita su uso..........................

3. Pocos servicios disponibles............

4. Difícil funcionamiento......................

5. Lento.................................................

9. Otros.................................................

POR QUÉ MOTIVO NO HA INTERACTUADO
ELECTRÓNICAMENTE CON LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA?

ENCUESTADOR: NO LEER LAS OPCIONES DE RESPUESTA,
QUE LA PERSONA INDIQUE LOS MOTIVOS

46

A. Si.........

B. No.......

1

6

1

1

1

1

1

1

1

1

1

A. Si

47

6

6

6

6

6

6

6

6

6

B. No

47

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .. . . . . . . . . .
(especificar) 47

1

1

1

1

1

1

6

6

6

6

6

6

A. Si B. No

50

1. Lo entiende...........

2. Lo sabe hablar......

3. Lo sabe leer..........

4. Lo sabe escribir...

A. Sí, casi siempre......................................

B. Sí, pero no tanto como quisiera.............

C. No, la gente habla siempre castellano..

D. No, porque me da vergüenza................

E. No, porque no me gusta hablarlo..........

F. No, porque casi no lo sé hablar............

G. No lo habla por otro motivo....................

1

2

3

4

5

6

7

1. Madre..................

2. Padre...................

3. Hermanos............

4. Abuelos
maternos..............

5. Abuelos
paternos...............

6. Pareja..................

7. Hijos....................

A. XXX o
catalán

B. Castellano C. XXX o
catalán  y
castelláno

D. Otros E. No tiene

1

1

1

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

2

3

3

3

3

3

3

3

4

4

4

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

5

48

PUNTÚE DEL 0 (nada) al 10
(perfectamente) su conocimien-
to del XXX o del catalán en los
aspectos siguientes:

¿HABLA XXX O CATALÁN HABITUALMENTE?

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .. . . . . . . . . . . . . .. .
(Especificar)

HABITUALMENTE, EN QUÉ LENGUA HABLA CON LO SIGUIENTES MIEMBROS
DE SU FAMILIA?

1. XXX hablantes o
Catalanoparlantes.........

2. Castellanopartantes......

3. Hablantes de otras
lenguas..........................

A. XXX o
catalán

B. Castellano C. XXX o
catalán y
castellano

D. Otros

1

1

1

2

2

2

3

3

3

4

4

4

HABITUALMENTE, ¿EN QUÉ LENGUA HABLA CON LAS AMISTADES...? ¿EN QUÉ LENGUA SE DIRIGE
HABITUALMENTE A PERSO-
NAS DESCONOCIDAS?

A. XXX o catalán........

B. Castellano..............

C. Otras lenguas........

1

2

3

SI SE DIRIGE A UNA PERSONA EN XXX O
CATALÁN Y LE RESPONDE EN CASTELLA-
NO, ¿EN QUÉ LENGUA CONTINÚA USTED
LA CONVERSACIÓN?

A. En  XXX o catalán............................

B. En castellano, porque no me
entiende.............................................

C. En castellano, para estar
cómodo/a...........................................

D. En castellano, por educación.........

E. No habla nunca XXX o catalán.......

1

2

3

4

5

SI SE DIRIGE A UNA PRESONA EN CASTE-
LLANO Y LE RESPONDE EN XXX O CATA-
LÁN, ¿EN QUÉ LENGUA CONTINÚA USTED
LA CONVERSACIÓN?

A. En  XXX o catalán porque es mi
lengua......................................... ......

B. En XXX o catalán, por educación....

C. En castellano, para estar
cómodo/a...........................................

D. En castellano, porque no lo
entiendo.............................................

E. En castellano, porque no sé
expresarme en XXX o catalán..........

F. En catellano, porque es mi
lengua................................................

1

2

3

4

5

6

49

52 53 54 55

1. Lo entiende...........

2. Lo sabe hablar.....

3. Lo sabe leer.........

4. Lo sabe escribir...

1

1

1

1

6

6

6

6

A. Si B. No

IMPORTANTE: SEGÚN LA ISLA EN LA
QUE SE DESARROLLE LA ENTREVISTA,
HACE FALTA SUBSTITUIR XXX POR MA-
LLORQUÍN, MENORQUÍN IBICENCO,
FORMENTERANO.
QUÉ CONOCIMIENTO TIENE DEL XXX O
DEL CATALÁN

51

USOS Y CONOCIMIENTOS LINGÚISTICOS



¿QUÉ LENGUA CONSIDE-
RA COMO LA SUYA PRO-
PIA?

ENCUESTADOR: NO FOR-
MULAR LAS OPCIONES DE
RESPUESTA

A. XXX o catalán......

B. Castellano...........

C. XXX o catalán y
castellano.............

D. Otros...................

1

2

3

4

EN SU OPINIÓN, ¿CUÁL ES
LA LENGUA PROPIA DE LAS
ISLAS BALEARES?

ENCUESTADOR: NO FOR-
MULAR LAS OPCIONES DE
RESPUESTAS

A. XXX o catalán...........

B. Castellano.................

C. Catalán y
castellano...................

D. Todas las lenguas
que se hablen............

1

2

3

4

¿CREE QUE TODAS LAS
PERSONAS QUE VIVEN
EN LAS ISLAS BALEARES
DEBERÍAN DE PODER
EXPRESARSE AL ME-
NOS EN...?

A. XXX o catalán...

B. Castellano........

C. Catalán y
castellano..........

1

2

3

LA SEMANA PASADA, DE
LUNES A DOMINGO, ¿HA
REALIZADO UN TRABAJO
REMUNERADO COMO
ASALARIADO O POR SU
CUENTA, AUNQUE HAYA
SIDO SÓLO UNA HORA?
INCLÚYALO TAMBIÉN SI
FUE COMO AYUDA FAMI-
LIAR

A. Si.

B. No

1

6

PESE A NO HABER
TRABAJADO LA SE-
MANA PASADA, TIE-
NE ACTUALMENTE
ALGÚN PUESTO DE
TRABAJO O NEGO-
CIO?

A. Si

B. No

1

6 62

63

LUGAR DE TRABAJO

A. Parado......................

B. Jubilado....................

C. Estudiante................

D. Trabajos del
hogar.........................

E. Otra situación...........

1

2

3

4

5

64

¿CUÁL ERA SU SITUACIÓN LABORAL
LA SEMANA PASADA?

56 57 58 60 61 62

63
A. XXX o catalán......

B. Castellano..........

C.  XXX o Catalán
y  castellano........

1

2

3

CREE QUE LOS ALUM-
NOS QUE HAN ESTU-
DIADO EN LAS ISLAS
BALEARES, AL  ACABAR
LA ENSEÑANZA OBLI-
GATORIA, DEBERÍAN
DE PODER EXPRESAR-
SE EN AL MENOS...?

61

59

LA SEMANA PASADA, ¿CUÁL DE LAS SIGUIEN-
TES ERA SU SITUACIÓN PROFESIONAL EN SU
TRABAJO? SI TIENE MÁS DE UN TRABAJO,
REFIÉRASE AL QUE CONSIDERE PRINCIPAL

A. Asalariado del sector público...................

B. Asalariado del sector privado...................

C. Ocupador con menos de 10
asalariados.................................................

D. Ocupador con 10 o más asalariados.......

E. Empresario sin asalariados/
profesional  independiente/ autónomo.......

F. Ayuda familiar............................................

G. Otras situaciones......................................

1

2

3

4

5

6

7

6

6

6

6

6

6

1. Trabajo por cuenta ajena.......

2. Trabajo por cuenta propia.....

3. Prestaciones contributivas
(pensiones de jubilación,
prejubilación, viudedad,
invalidez, orfandad,...)............

4. Prestaciones no
contributivas...........................

5. Prestaciones o subsidios
por paro..................................

6. Otros ingresos personales
(becas de estudio, herencias,
premios de lotería,...).............

A. Catalán............

B. Castellano.......

C. Otra.................

1

2

3

ENCUESTADOR (NO
FORMULAR LA PREGUN-
TA): LENGUA EN LA QUE
SE HA DESARROLLADO
LA ENTREVISTA

1

1

1

1

1

1

A. No B. Si

1. 2.
A. Hasta

250
Euros

B. Entre
251  y  500

Euros

C. Entre
501  y  1000

Euros

D. Entre
1001  y

1500 Euros

E. Más
de 1500
Euros

F. NS/
NC

1

1

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

3

3

3

3

3

3

4

4

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

8

8

8

8

8

8

¿PERCIBE ACTUALMENTE INGRESOS MONETARIOS PROCEDENTES DE LAS FUENTES QUE SE INDICAN?

INDIQUE EN QUÉ INTERVALO SE ENCUENTRA EL IMPORTE MENSUAL NETO QUE RECIBE POR CADA CONCEPTO:

INGRESOS

63 64 65
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